
 
 

Gestión de residuos 

Actualmente, adelantamos un trabajo en las diferentes sedes para caracterizar los 
residuos que se generan en cada una para saber cuál es la fuente de origen de los 
mismos, para luego adelantar acciones que permitan reducirlos. Igualmente, se 
cuenta con los recipientes adecuados para poder realizar una buena separación y 
aprovechamiento de estos. 
 

 

Uso racional de recursos 

-Reducción de uso y consumo de papel 

Debido a la pandemia, se implementó la virtualización de los procesos registrales. 
Esta mejora dio como resultado: 

-La reducción en el diligenciamiento de formularios físicos. 

-El 90 % de la renovación del Registro Único de Proponentes se realizó de manera 100 
% virtual. 

-A la fecha se han expedido más de 1.079 certificados que se han vendido 
por whatsapp. 

Igualmente, se eliminaron buzones físicos en las sedes para la gestión de las PQR´s y 
ya se utilizan tablets y pantallas para el registro de estas. 



-En el proceso de compras y contratación se implementó la firma electrónica que 
redujo el consumo de papel evitando la impresión de los documentos relacionados 
con este trámite. 

Igualmente, por el trabajo en casa, se ha visto una reducción en el consumo de 
energía y agua en las diferentes sedes. Estos aspectos se miden mensualmente para 
implementar acciones de mejora cuando sea necesario.  

 

 


